Risicoanalyse toertochten KNSB

Deze risicoanalyse is een aanvulling op het basisdraaiboek waarmee toertochtorganisaties een extra check kunnen voorbereiden en uitvoeren. Toertochten zijn hierdoor beter voorbereid, laten nog meer professionaliteit zien en komen hopelijk minder snel voor verrassingen te staan.

Voorafgaand aan het evenement is het belangrijk een riscoanalyse te maken. Hierdoor worden eventuele risico's inzichtelijk en is het mogelijk deze uit te bannen of te verminderen. Daarnaast kan het veel ellende voorkomen. 
Een deel van de risico-analyse kan al ver voor het evenement worden uitgevoerd. Bijvoorbeeld de vraag of de aanrijdroutes naar uw locatie geschikt zijn voor veel auto's kunt u ook al in de zomer beantwoorden. Een goede risico-analyse is behoorlijk tijdrovend (begin er dus op tijd aan) maar levert je vele jaren veel voordeel op.  
Ook voor de vergunningverlener en de hulpdiensten is het erg belangrijk om te zien dat de organisator zelf goed heeft nagdacht over de risico's van zijn evenement.
Deze risicoanalyse richt zich in deel A op de effecten die uw evenement  voor de omgeving met zich mee brengt. Deel B richt zich echt op de risico's en de voorkoming daarvan tijdens uw evenement.
Deel A

In dit deel beschrijft u als stap 1 uw evenement en als stap 2 benoemt u van daaruit de risico's.
In het beschrijvend deel van de risicoanalyse wordt gekeken naar 3 specifieke profielen en een profiel overigen.

1. aard van het evenement (activiteitenprofiel);

2. aard van het publiek (publieksprofiel);

3. de plaats van het evenement (ruimtelijk profiel)

4. overige factoren

De samenhang van deze profielen bepaalt het risico.

Tevens wordt er gekeken of samenloop van evenementen tot een verhoogd risico leidt.

Op basis van de beschrijving worden vervolgens de risico's beschreven. Hiervoor wordt de informatie uit de profielen samengevoegd.

Werkwijze:

Het makkelijkst is om dit onderdeel brainstormenderwijze te maken. Het is wel belangrijk om hierin kritisch te zijn en elkaar de ruimte te bieden. 
Ad 1) Aard van het evenement

Beschrijf hier de aard van het evenement. Hierbij kan onder andere gedacht worden aan:

· Gaat het om een wedstrijd,een toertocht of een mengvorm van beide?

· Wat is de tijdsdimensie van de activiteiten, maar ook uitloop, wijzigingen in tijdschema's?

· Hoeveel deelnemers kunnen er maximaal meedoen, wanneer is het nog veilig?

· Heeft u al veel ervaring met dit evenement? 

· Wordt er gewerkt met vrijwilligers, uitzendkrachten of jongeren?
Ad 2 ) Aard van het publiek

Afhankelijk van de samenstelling van het publiek kunnen risico's sterk verschillen. Beschrijf hier het publiek. Hierbij kan onder andere gedacht worden aan:

· Wat is uw beeld van de deelnemers?

· Verwacht aantal deelnemers (is er een limiet)?

· Verwacht aantal zwartrijders?

· Zijn deelnemers duidelijk identificeerbaar?

· wat is de massaliteit van het publiek?

· Verhouding mannen/ vrouwen, ouderen/jongeren.
· Wat is uw verwachting over geoefendheid?

· Zijn ze anoniem of identificeerbaar (bijvoorbeeld alleen leden van uw vereniging)?

· Is er een contractrelatie tussen u en de bezoeker (moeten ze inschrijven)?

· Hoe is leeftijdsopbouw van het publiek?

· Wat is de algehele conditie-/gezondheidstoestand van deelnemers en publiek?

· Wat is het verwacht gedrag van bezoekers?

· Is er sprake van rivaliserende groepen of groepen met verschillende belangen?

Ad 3) De locatie van het evenement

De locatie van het evenement is van belang bij de risicoanalyse. De risicoanalyse moet

uitgevoerd worden met betrekking tot de daadwerkelijke plaats van het evenement en de

aanwezige infrastructuur in de omgeving.

Beschrijf hier de locatie van het evenement. Hierbij kan onder andere gedacht worden aan:

· Wat is de plaats van het evenement; ijsbaan, ven, meer e.d.?
· Is de locatie goed bereikbaar voor deelnemers?
· Is er (makkelijk) de mogelijkheid om als "zwartrijder" deel te nemen?

· Hoe is de bereikbaarheid van het evenement voor de hulpverleningsdiensten? 

· Hoe is de toegankelijkheid; openbare weg of is het afgesloten gebied met toegang (recreatieplassen)?

· Hoe is de bereikbaarheid van het evenement voor de bezoekers, op eigen gelegenheid dan wel per openbaar vervoer?

· Hoe is de parkeervoorziening?

· Hoe is de bereikbaarheid in relatie tot de grote van het evenement en de verwachtte bezoekers?

· Hoe is de eigendomsstructuur privaat/ publiek?

Ad 4) Overige factoren van invloed op het evenement

Beschrijf hier de overige factoren die van belang zijn. Hierbij kan onder andere gedacht worden aan:

· Wat is de capaciteit van het openbaar vervoer, busstations, treinstations?

· Wat is het verwachte weer; dooi, (strenge) vorst, windsnelheid, wind-chill, neerslag (sneeuw, ijzel)?

· Hoe is de infrastructuur ter plaatse?

· Hoe zijn de communicatievoorzieningen? 

Risico's
Op basis van de analyse beschrijft u samen hier de risico's. Belangrijk is om er bij aan te geven of u ze heel reeel acht of de kans er op zeer klein acht. Ook is belangrijk aan te geven of de impact van het risico zeer hoog is of juist klein. 

Voorbeelden van mogelijke risico's (maak hier een grosslijst van)
Reëel

Impact
Er komen meer deelnemers dan verwacht.



Ja

Groot
Aanvoerwegen zijn onvoldoende berekend op grote toestroom.
Nee

Groot
Te weinig parkeergelegenheid.





Nee

Klein
Wildparkeren

Verstopping wegen

De deelnemers finischen later dan verwacht.

Ten gevolge van het weer kunnen vrijwilligers niet bij de evenementen locatie komen.

Alcohol

Wanneer u de risico's heeft geconstateerd zult u ze voor de risico's waarvan u zegt dat ze reeel zijn een plan moeten maken. 
Ook voor de minder reële risico's maar met een zeer grote impact wordt geadviseerd een plan te maken
Bijvoorbeeld :

Risico (Aanvoerwegen zijn onvoldoende berekend op grote toestroom bezoekers.
Plan ( Maak afspraken met openbaar vervoerders, organiseer pendeldienst, organiseer P-service, organiseer handhaving, stem af met politie e.d.
Risico (Er komen meer deelnemers dan verwacht.
Plan ( Kunt u logistiek nog bij plussen bij een groter toestroom. Tot hoever kunt u dit. Wanneer komt het moment dat het onveilig wordt. Is er een moment van afgelasting, wie beslist dit, hoe communiceer ik dit? 

Deel B
Maak een veiligheidsrisicoanalyse van de toertocht. Kijk kritisch naar de route en denk goed na over gevaarlijke punten in het parcours. Kun je de risico’s ondervangen door bijvoorbeeld borden te plaatsen, linten te spannen e.d. of moet de route misschien verlegd worden. 

Controleer de route altijd voor aanvang van het evenement op (potentieel) gevaarlijke situaties. 

1. Veiligheidscoördinator 

Zorg dat één persoon van de organisatie aanspreekpunt is voor de veiligheid en calamiteiten. 

2. Zone-indeling met aanrijdroutes ambulances en overige hulpdiensten
Veel toertochten vinden plaats op vennen of meren, vaak gelegen in een bos. Dit geeft de tocht een grote charme maar hier kleven ook nadelen aan bij een calamiteit. Er kunnen zich problemen voordoen bij het lokaliseren van de gewonden. Dit probleem wordt opgelost door een zone-indeling. De organisatie verdeelt de route in zones. Zodoende kan de deelnemer die gewond is of pech heeft door middel van het benoemen van de zone waarin men zich bevindt aan de organisatie doorgeven waar hulp noodzakelijk is. Op het zonebord staat de verreden afstand. De organisatie heeft een goed overzicht van de zone-indeling. 

Per zone organiseert de organisatie minimaal 1 EHBO-post en een goede bereikbare overnameplek voor de ambulance. Deze overnameplekken dienen vooraf bekend te zijn bij de Meldkamer Ambulance (MKA). Vrije aanrijdroute moet gegarandeerd zijn. Een duidelijke kaart is gewenst.
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3. Plaats borden met bijvoorbeeld “gevaarlijke oversteek” of “gevaarlijke obstakels” of “gevaarlijke kruising” 

4. Hang posters op met de gedragscode. Geef dit kaartje (voorbeeld) mee aan de deelnemer of leg ze bij de inschrijftafel: 

1-Zorg dat je persoonsgegevens bij je draagt en eventueel een mobiele telefoon.

2-Houd je aan de aanwijzigingen van de organisatie.

3-Draag hoofdbescherming.
4-Draag handschoenen / sportbril voor veiligheid en comfort. 

5-Passeer altijd links.
6-Houd zichtbaar rekening met anderen.
7 Blijf beleefd tegen andere schaatsers.
8-Waarschuw de deelnemer achter je voor onverwachte situaties.

9- Schaats altijd op de uitgezette route. 
10 Volg aanwijzingen op van de tochtorganisatie
11 Gooi afval in een afvalbak.
5. Maak een telefoonlijst van alle vrijwilligers met hun functie. 
6. Schakel parkeerwachters in die zorgen voor een veilige begeleiding naar een parkeergelegenheid voor de deelnemers. De parkeerwachters zijn duidelijk te herkennen. 

7. Instrueer de uitzetploeg over het plaatsen van pijlen, linten en borden. 

8. Stel controleurs in die regelmatig op de route controleren of alle borden en pijlen aanwezig zijn. 

9. Advies hoofdbescherming. 

Adviseer – evt. ook in de vooraankondigingen - hoofdbescherming te dragen. Ook bij de start moet dat bekend gemaakt worden. 

10. Zorg dat noodtelefoonnummer(s) op de routekaart aanwezig staat. 
11. Uitreiken van veiligheidsinformatie aan vrijwilligers. 

Geef alle vrijwilligers een (deel van het) draaiboek met het routeplan, telefoonnummer van de coördinator en het veiligheidsplan voor het evenement. Indien van toepassing kan een kopie van de vergunning uitgedeeld worden.
Hoe te handelen bij ongevallen
Bepaal op basis van de eerder gemaakte risico analyse wat de meest logische plaats is voor de EHBO. Niet alles is te voorzien en ongelukken zijn nu eenmaal niet uit te sluiten. Sta in ieder geval stil bij het aantal deelnemers en hou de weersomstandigheden in het oog. In eerste instantie kun je in ieder geval altijd de basisvoorzieningen goed regelen. 

Op twee plaatsen moeten zeker EHBO’ers aanwezig zijn. Bij start/finish en bij de pauzeplaats. Een brancardslee is bij een schaatstoertocht een must!

1. Niet levensbedreigende situaties 
Zorg eerst voor je eigen veiligheid en bel de organisatie (veiligheidscoördinator) 

Geef duidelijk aan waar het slachtoffer zich bevindt. 

Bepaal in onderling overleg of EHBO voldoende is of dat er een ambulance moet komen. 

De organisatie belt het telefoonnummer van de meldkamer ambulance (MKA). Bij spoed via 112, bij geen spoed via 0900 8844. 
Dit dient in de contactlijst te zijn opgenomen. Geef duidelijk aan naar welke overnameplek de ambulance dient te komen.
2. Levensbedreigende situaties. 
Zorg eerst voor je eigen veiligheid en bel dan het algemene alarmnummer 112. 

Geef duidelijk aan waar het slachtoffer zich bevindt (overname plek)en wat de verwondingen zijn. 

Bel vervolgens het noodnummer van de organisatie/veiligheidscoördinator. 

3. Deelnemers 
Bij grote aantallen deelnemers (> 1500 ) dient u de hulpdiensten (ziekenhuis, ambulance, politie) te informeren over het evenement. Zij kunnen dan rekening houden met mogelijke calamiteiten. 

Maak hierover afspraken bij de vergunningverlening via de gemeente (en GHOR)

4. Weersomstandigheden 
Indien de weersomstandigheden snel en heftig omslaan tijdens een tocht maar nog niet zodanig dat een toertocht zou moeten worden afgelast is het soms wel verstandig om de hulpdiensten (ziekenhuis, ambulance, politie) te informeren over het evenement. Maak hierover vooraf afspraken met de vergunningverlener.
Zij kunnen dan rekening houden met mogelijke calamiteiten.

Veiligheid en aansprakelijkheid 
Consequenties voor organisatoren en deelnemers. 

Bij het organiseren van toertochten verwachten deelnemers een zekere mate van zorgvuldigheid ten aanzien van eventuele risico’s. Neem die in acht. Je mag van deelnemers verwachten dat ze ook zorgvuldig met risico’s omgaan. 

Het nemen van extreem scherpe voorzorgsmaatregelen is normaal gesproken niet nodig. Je moet je veiligheidsnorm hoger stellen naarmate de tocht zwaarder is, de weersomstandigheden slechter zijn, de route gevaarlijker is etc. 

	Toertocht Risicoanalyse 
	Geregeld 
	Niet geregeld 

	Zijn de aanrijroutes goed aangegeven? 

	Zijn er goede doorstroom mogelijkheden voor het parkeren van auto’s? 

	Zijn de overname plekken beschreven en gecommuniceerd?

	Zijn er gevaren bij de start (ivm groot aantal tegelijk vertrekkende deelnemers) ? 

	Zijn er gevaarlijke kruisingen? 

	Zijn er gevaarlijke kluun plaatsen? 

	Zijn er gevaarlijke obstakels op het ijs? 

	Zijn er gevaarlijke gaten/breuken in het ijs? 

	Zijn er gevaarlijke bochten? 

	Zijn er extreme weersomstandigheden? 

	Zijn de borden aanwezig met de juiste tekst? 

	Zijn de noodnummers aanwezig? 

	Is EHBO-personeel en materiaal aanwezig? 

	Is de materiaalwagen aanwezig? 

	Is er een telefoonlijst van vrijwilligers? 

	Is de lokale overheid geïnformeerd? 

	Is de hulpverlening geïnformeerd over het evenement? 

	Is het dragen van een hoofdbescherming gepromoot? 

	Is bij het weerstation geïnformeerd naar de weersomstandigheden? 


	Voorbeeld telefoonlijst van de organisatie Naam 
	Functie 
	Telefoonnummer 

	algehele leiding 

	leiding vd route 

	leiding startbureau 

	EHBO’er bij start 

	EHBO’er bij pauze 

	algemeen alarmnummer 
	wel levensbedreigend 
	112 

	algemeen alarmnummer politie 
	niet levensbedreigend 
	0900 8844

	huisartsenpost cq ziekenhuis 

	gemeente 
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